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APRESENTACAO

O relatério esta organizado conforme nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 65 de outubro de 2014, no qual apresenta
sugestdo de roteiro para elaboracédo dos relatérios de autoavaliacdo das InstituicGes de Ensino de Superior. Incluem: introducéo,
metodologia, desenvolvimento, analise dos dados e das informacdes, e acdes com base nas andlises.

O relatorio a seguir refere-se a Avaliacdo Institucional realizada no ano de 2021 no CENTRO UNIVERSITARIO DO PIAUI —
UNIFAPI, pela sua Comissdo Propria de Autoavaliagdo (CPA), durante o ciclo avaliativo do triénio 2021 a 2023, cumpre-se as
orientacdes do Ministério da Educacao/Sistema de Avaliacdo do Ensino Superior — MEC/SINAES, conforme a Lei 10.861 de 14 de
abril de 2004 e a Portaria n° 2.051 de 9 de julho de 2004.

Com o ciclo avaliativo do triénio 2021 a 2023 buscou-se enfatizar a importancia de todos que fazem parte da Instituicao,
como os docentes, discentes, corpo técnico administrativo, comunidade académica e egressos no processo de autoavaliacao
institucional, reconhecendo a avaliacdo interna como uma estratégia de crescimento pois contribui para um diagnostico

institucional.
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1 INTRODUCAO

1.1 Dados da Instituicao

Os dados apresentados foram norteados com base no texto do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

1.1.1 Perfil Institucional

Mantenedora:

A AESPI ENSINO SUPERIOR DO PIAUI LTDA — AESPI, pessoa juridica de direito privado, devidamente cadastrada no CNPJ

sob o n.®11.648.433/0001-74.

IES/Mantida:

Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I
Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD
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AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda
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Conforme a Portaria MEC n.° 738, de 17 de junho de 2010, publicada no DOU em 18 de junho de 2010, o MEC aditou os atos
de credenciamento da Instituicdo, alterando, definitivamente, a denominacéo de Instituto Teresina de Ensino e Cultura — ITEC para
CENTRO UNIVERSITARIO DO PIAUI — UNIFAPI. Em 2014 foi recredenciada pela Portaria MEC n.° 635, de 22 de julho de 2014,
publicada no DOU em 23 de julho de 2014.Conforme a Portaria MEC n.° 2.007, de 19 de novembro de 2019, publicada no DOU
em 20 de novembro de 2019, o MEC credenciou 0 CENTRO UNIVERSITARIO DO PIAUI — UNIFAPI por transformacgédo da
Faculdade do Piaui - FAPI..End.:Unidade | — Rua Walfran Batista, n°® 91, Bairro Sao Cristovao, Teresina/PI

1.1.2 Histérico da Mantenedora

A Aespi Ensino Superior do Piaui LTDA — AESPI, pessoa juridica de direito privado, devidamente cadastrada no CNPJ
sob 0 n.° 11.648.433/0001-74, com sede na Rua Walfran Batista, 91, Sao Cristovao, Teresina, Piaui, € uma entidade mantenedora

sem fins lucrativos.

1.1.3 Histérico da Mantida

O Centro Universitario do Piaui — UNIFAPI é uma instituicdo de ensino superior mantida pela AESPI Ensino Superior do
Piaui Ltda, sociedade empresaria limitada, com sede e foro em Teresina/Pl.

Com limite territorial de atuac&o circunscrito ao municipio de Teresina,Estado do Piaui, o Centro Universitario do Piaui —
UNIFAPI iniciou suas atividades em fevereiro de 2003 a partir do credenciamento do Instituto Teresina de Ensino e Cultura — ITEC,
de acordo com a Portaria MEC n.° 3.745, de 20 de dezembro de 2002, publicada no DOU em 23 de dezembro de 2002.
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Conforme a Portaria MEC n.° 738 de 17 de junho de 2010, publicada no DOU em 18 de junho de 2010, o MEC aditou os
atos de credenciamento da Instituicéo, alterando, definitivamente, a denominacao de Instituto Teresina de Ensino e Cultura — ITEC
para Faculdade do Piaui - FAPI, que em 2014 foi recredenciada pela Portaria MEC n.° 635 de 22 de julho de 2014, publicada no
DOU em 23 de julho de 2014.

Conforme a Portaria MEC n.° 2.007 de 19 de novembro de 2019, publicada no DOU em 20 de novembro de 2019, o MEC
credenciou o CENTRO UNIVERSITARIO DO PIAUI — UNIFAPI por transformacédo da Faculdade do Piaui - FAPI. Hoje, em raz&o
do processo de evolugédo, o UNIFAPI, por meio de uma proposta académica moderna, vem expandindo suas atividades visando a
preparacao de recursos humanos altamente qualificados demandados pela politica de desenvolvimento nacional.

Os cursos oferecidos pelo UNIFAPI sédo regidos pelo seu Regimento, pelo seu Estatuto, pela legislacdo do ensino superior
e pelas normas previstas no Contrato Social da Entidade Mantenedora.

1.1.4 Misséo Institucional

O CENTRO UNIVERSITARIO DO PIAUI — UNIFAPI tem como miss&o investir em um processo de ensino e aprendizagem
gue capacite 0s seus egressos a atenderem as necessidades e expectativas do mercado de trabalho e da sociedade, com
competéncia para formular, sistematizar e socializar conhecimentos em suas areas atuacdo. Para alcancar esse obijetivo, a
Instituicdo promove a educacgao superior integrando o0 ensino e a extensédo, visando a formacao de sujeitos empreendedores e
comprometidos com o autoconhecimento, a transformacao social, cultural, politica e econdmica do estado e da regiéo.

Seu dever € orientar e desenvolver iniciativas que aumentem a qualidade do Ensino e com ela a formacdo de sujeitos
responsaveis, comprometidos com o seu autodesenvolvimento e com o0 progresso da sociedade. Para tanto, partilha dessa

responsabilidade com o0s ingressos, 0s egressos e com as organizacoes locais.
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Nesse sentido, a Instituicdo objetiva ser locus
de referéncia no estado, assumindo o compromisso institucional de promover o desenvolvimento educacional da regiao e participar
da insercao dos egressos no mercado de trabalho. A Instituicdo entende que, na interacdo dindmica com a sociedade, em geral, e
com o mercado de trabalho, em particular, define os seus campos de atuacédo académica presentes e futuros.

Reconhecendo a crescente importancia do conhecimento para a formacdo de sujeitos e para 0 processo de
desenvolvimento da sociedade, 0 CENTRO UNIVERSITARIO DO PIAUI — UNIFAPI pretende produzi-lo articulando o ensino com a
extensdo a partir da andlise da realidade social, econémica, politica e cultural local, buscando compreender melhor e mais
profundamente a realidade que seu egresso ira contribuir para transformar. Nesse sentido, esta Instituicdo tem como diretriz uma
formacéo que combina e equilibra o desenvolvimento técnico e humanistico e que promove a visao sistémica do estudante.

N&o obstante, o processo de formacdo do profissional deve abranger uma série de compromissos com a realidade social
enquanto sujeito participe de sua construcdo qualitativa, ao mesmo tempo em que assumird o exercicio profissional na direcdo da
resolucao dos problemas locais e regionais.

Para realizar essa missao, a Instituicdo também parte da necessidade de que, enquanto agéncia promotora de educacao
superior, deva ser possuidora de uma politica de Graduacao rigorosa, sélida e articulada organicamente a um projeto de sociedade

e de educacéo.
1.1.5 Objetivos e Metas da Instituicéo

O Centro Universitario assume posi¢do construtiva em uma sociedade democrética, servindo de instrumento propulsor de
transformacéo social. Nesse sentido, suas metas procuram responder aos anseios e as necessidades da comunidade onde se
situa. A IES deve ter o compromisso de colocar o produto de suas atividades de ensino com a extensao ao alcance e servico

dessa comunidade, para dela merecer respeito e reconhecimento. Tem como fim, ainda, garantir a qualidade desse produto, por
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meio de uma efetiva politica de capacitacdo de pessoal docente e técnico-administrativo, além de uma ampla participacéo
dos alunos nos diversos aspectos da vida universitaria.

A finalidade, disposta na estrutura regimental, destaca como objetivos e finalidades do Centro Universitario: formar
profissionais de nivel superior, nas diferentes areas de conhecimento, para participar do desenvolvimento da sociedade brasileira;
desenvolver a pesquisa e a iniciagao cientifica, visando colaborar no avanc¢o da ciéncia e da cultura; promover a extenséo, aberta
a participacdo da populacao, para difundir as conquistas e beneficios resultantes dos estudos sistematizados e investigacfes
gerados na Instituicdo; estimular a criacdo cultural, por meio da promoc¢édo de eventos diversificados; desenvolver atividades
educativas, culturais, humanistas, técnicas e cientificas que beneficiem efetivamente a comunidade onde se insere estimular o
conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de reciprocidade; e promover a divulgacdo de conhecimentos culturais,
cientificos e técnicos que constituem patriménio da humanidade e transmitir o saber por meio do ensino, de publicacdes ou de

outras formas de comunicacéao.
Objetivos Gerais

O UNIFAPI procura desenvolver acdes que assegurem: a formacao ética e humanistica do sujeito voltada para a autonomia,
cooperacao, solidariedade, respeito a diversidade, tolerancia e equidade social; a solida formacé&o técnico-cientifica, que possibilite
ao sujeito compreensdo e acao criticas do/no mundo em transformacdo; o envolvimento das instancias superiores de
planejamento, desenvolvimento e avaliagdo das atividades de ensino de Graduacdo; o aprimoramento do Centro Universitario,
visando sua qualificacdo na area educacional; a modernizag&o institucional continuada; os mecanismos que harmonizem as

relacbes internas; 0s meios necessarios para a realizacdo da sistematica de avaliacéo institucional; a integracdo das areas de
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ensino e extensdo com uma administracdo
comprometida com a educacdo; o estimulo a comunidade académica na busca por capacitacdo em areas académicas e técnico-

administrativas; e formas alternativas de recursos, intensificando parcerias com organizagdes nacionais e internacionais.
1.1.6 Caracterizacdo Socio-econdmica e Insercdo Regional da Instituicéo

Teresina é a capital e 0 municipio mais populoso do Estado do Piaui. Localiza-se no centro-oeste piauiense a 366 km do
litoral, sendo, portanto, a Unica capital que se encontra no interior. A sua posicdo geografica permitiu que se tornasse um
importante entroncamento rodoviario e por ser a cidade que guarda a melhor distancia rodoviaria com todas as capitais
nordestinas, o que potencialmente favorece as mais diversificadas atividades econdomicas.

A cidade estd conurbada com o municipio maranhense de Timon e, juntos, aglomeram 1.194.911 habitantes, sendo a
segunda Regido Integrada de Desenvolvimento Econémico (RIDE) mais populosa de todo o Brasil. Teresina é a - 30 - 212 maior
cidade do Brasil e a 172 maior capital de estado, sendo a 72 capital mais populosa e a 82 mais rica do Nordeste.

A Unica barreira natural que separa Teresina de Timon € o Rio Parnaiba, um dos maiores do Nordeste e o maior rio
genuinamente nordestino, isto é, nasce e desagua em territorio nordestino. A cidade é conhecida por ser uma das capitais mais
guentes do Brasil. Historicamente, Teresina desenvolveu-se por meio do Rio Parnaiba, através da navegacao fluvial. O municipio é
conhecido por Cidade Verde, codinome dado pelo escritor maranhense Coelho Neto, em virtude de ter ruas e avenidas
entremeadas de arvores.

Teresina possui diversos atrativos naturais, como a floresta féssil no leito do rio Poti, formada ha milhdes de anos. A floresta
fica localizada no Parque Municipal Floresta Fossil, um dos 21 parques ambientais da cidade. O Parque Ambiental Encontro dos
Rios fica localizado no lado esquerdo da foz do Rio Poti ao desaguar no Rio Parnaiba. Nas proximidades dos rios existem muitas

lagoas, principalmente na area mesopotamica.
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Teresina é a terceira capital com melhor qualidade de vida do Norte-Nordeste e o melhor IDH do estado, de acordo com a
FIRJAN. Segundo dados do PNUD, o IDH de Teresina € 0,751. O municipio esta situado na faixa de Desenvolvimento Humano
Alto (IDH entre 0,700 e 0,799). O indice passou de 0,620 em 2000 para 0,751 em 2010 - uma taxa de crescimento de 21,13%. O
hiato de desenvolvimento humano, ou seja, a distancia entre o IDH do municipio e o limite maximo do indice, que é 1, foi reduzido
em 34,47% no periodo.

O Produto Interno Bruto (PIB) da cidade de Teresina representa cerca 45% do PIB do estado do Piaui, calculado em
R$17.762.266 000 bilhdes, figurando, consequentemente, como 0 municipio mais rico do estado, o 8° da Regido Nordeste e 0 49°
municipio do Brasil com maior PIB. E uma das mais prosperas cidades brasileiras, destacando-se atualmente no setor de eventos,
congressos e industria téxtil. O ramo de vestuario tem se destacado na regido com forte poder de absor¢cdo de méo de obra. A
agricultura de pequena producédo, especialmente os hortifrutigranjeiros, e o pequeno varejo sdo potenciais de aproveitamento
econdmico da regido. Estas potencialidades de crescimento devem ser estimuladas e ganham efetividade com o planejamento
com foco em objetivos comuns.

Teresina destaca-se também por sediar inUmeros eventos culturais que valorizam os costumes da populacdo. Entre eles,
podem-se citar: o Carnaval, com desfile de escolas de samba e o maior corso do mundo, entrando para o Guinness Book; o
Seminario de Iniciacdo Cientifica da Universidade Federal do Piaui, o maior evento académico de pesquisa cientifica do estado; o
Teresina Fashion; o Forré Fest Teresina; o Piaui Fest Music; o Encontro Nacional de Folguedos do Piaui, realizado em junho; o
Saldo do Livro do Piaui; e o Piaui Art, onde artesdes do estado se reinem em uma feira de negocios e expdem suas obras em
uma semana de evento na Potycabana.

Com relacéo a infraestrutura, 96,22% dos domicilios de Teresina possuiam agua encanada e 95,41% possuiam coleta de
lixo em 2010. Naquele ano, quase a totalidade dos domicilios possuiam energia elétrica.

Ainda com relagéo a infraestrutura, o transporte publico em Teresina é composto por varias empresas de transporte coletivo
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gue atuam na ligacdo das quatro zonas da capital,
além das linhas circulares de diametrais que ligam a cidade de uma ponta a outra. Essas empresas fazem parte do Sistema
Integrado de Transporte de Teresina, que utiliza da plataforma de integragdo temporal por meio de cartdo magnético.

O Metrd de Teresina, criado em 1989, possui trens novos e cada um tem capacidade para transportar 800 pessoas. A rede
possui hoje nove estacdes. Ha planos de se ampliar a extensdo do metrd para atender um namero cada vez maior de pessoas. O
metrd de superficie liga o bairro Dirceu Arcoverde ao Centro passando pelo bairro llhotas.

O Aeroporto de Teresina foi inaugurado 1967 numa regido situada entre os rios Poty e Parnaiba a cerca de 350 km da
costa, sendo o Unico aeroporto das capitais nordestinas situado fora da area litoranea. O aeroporto passou por pequenas reformas
em 1998/1999 e por uma ampliacdo em 2012 da area de espera dos passageiros e da area de esteira de bagagens.

Teresina possui um raio de atracdo de seus servicos, particularmente de saude e educacdo, que atinge quase toda a regido
norte e nordeste do pais. Na area de saude se formou um polo com a presenca de hospitais, clinica, ambulatério, laboratorios,
farmacias e drogarias, comércio de equipamentos e insumos e de assisténcia técnica, que ficam localizados em uma area préxima.
Em seu entorno surgiram varios hotéis e pensdes para servir aos familiares dos pacientes que permanecem no municipio durante
o periodo de tratamento.

Gracas a boa localizacdo da capital piauiense, Teresina tornou-se o Centro de Medicina do Nordeste. Nos ultimos anos, a
capital tem-se destacado até nacionalmente, sendo a que mais recebe pessoas de outras regifes para tratamentos hospitalares.
Os investimentos na area sdo enormes, ultimamente, as clinicas tém quase dobrado o nimero. Segundo informacfes do CNES,
sdo 1.010 estabelecimentos de saude, sendo 18 hospitais gerais, 13 hospitais especializados, 232 clinicas médicas e 427
consultorios.

Teresina tornou-se também um polo de educacdo, especialmente o ensino técnico profissional e ensino de nivel
universitario. Os centros de educacdo de Teresina destacam-se principalmente nos niveis médio e superior, atraindo pessoas de

outros estados e principalmente do interior do Piaui. Existem no municipio 178 escolas de ensino médio, segundo dados do IBGE
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(2015). Em 2010, 22,22% os jovens entre 18 a 24
anos estavam cursando 0 ensino superior.

A concepcéo do Projeto Institucional do Centro Universitario surge das necessidades e demandas da regido, de forma a
fortalecer o desenvolvimento e construir uma massa critica de profissionais que promovam a sustentabilidade local e sedimentem
os fatores socioculturais e politico-econdmicos como valores fundamentais para o fortalecimento integrado da cidade e das suas
areas de influéncia.

Os cursos e os programas oferecidos pelo UNIFAPI, mediante seus projetos pedagdgicos especificos, serao organizados de
modo a propiciar aos profissionais em formacdo conhecimentos e habilidades capazes de permitir-lhes: a apropriacdo de
conhecimentos basicos relacionados as areas que serdo objeto de sua atuacdo profissional, articulando teoria e pratica nas
diferentes configuracdes que a praxis profissional venha a assumir; o desempenho de suas atividades com competéncia técnica e
compromisso social e politico em seu contexto sociocultural de atuacao.

Ao definir a qualidade e a atualizacdo da formagcdo como objetivo central da proposta para o ensino de graduacao, a IES
tem por finalidade a construcdo de processo coletivo de articulacdo de acdes voltadas para a formacdo competente do profissional
qgue pretende graduar. Nessa direcao, torna-se imprescindivel a interacdo da IES com a comunidade e 0os segmentos organizados
da sociedade civil como expressao da qualidade social desejada para o cidadao a ser formado como profissional.

A politica definida pela Instituicdo para as questées sociais visa promover acdes que permitam melhorar a qualidade de vida
da populacdo da regido e modificac6es na educacdo e na cultura. A missdo da Instituicdo inclui preparacéo para a lideranca e o
acompanhamento de profundas e densas mudancas induzidas pelo avanco tecnolégico e pelas novas concepcdes de vida dele
emergente.

O UNIFAPI tem o compromisso de cooperar com 0 processo de desenvolvimento regional sustentavel, uma vez que
proporcionara aos seus alunos instrumentos técnico-cientificos relevantes em seus cursos, que sao Uteis e basicos a elaboracao

de politicas publicas. A interacdo dos conteudos com aspectos inerentes as questdes sociais, juridicas e ambientais, exigidas no
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mundo atual, possibilitara a formacdo de recursos
humanos capazes de atuar em prol do desenvolvimento social, cultural e econdmico sustentado.

No ambito administrativo, € preciso levar em conta as novas tecnologias de gestao propostas, que tém como mote principal
— além da utilizacdo dos modernos meios de comunicacdo para economizar etapas e fazer fluir mais livremente o fluxo de
processos organizacionais — a primazia do mérito e da qualidade académica, fatores indispensaveis para se alcancar os mais altos
niveis da inteligéncia criativa e a elaboracdo de novas metodologias para a abordagem de problemas tangiveis e reais da
sociedade organizada.

A estrutura que se pretende implantar nessa era informacional, com a utilizacdo dessas novas tecnologias gerenciais, abrira
espacos nos quais ha possibilidades concretas de libertacdo das grandes patologias organizacionais: o normatismo, o
burocratismo e o corporativismo, tdo presentes na vida académica. Estas patologias cederao e tenderdo a desaparecer diante dos
recursos das tecnologias virtuais, da flexibilidade organica e da descentralizagdo do poder.

A IES tem politica de expanséo coerente com o atual estagio e perspectivas de desenvolvimento da regido de Teresina.

Finalmente, resta afirmar que o CENTRO UNIVERSITARIO DO PIAUI — UNIFAPI adota politicas direcionadas para o
desenvolvimento de estudos de situacdes reais e especificas para a melhor compreenséo das condi¢des de vida das comunidades
abrangidas pela acéo da IES.

Afinal, é premente na Instituicdo a preocupacdo de ministrar e desenvolver os conhecimentos e praticas necessarias para
gue os seus egressos tenham condi¢cdes de atuar com competéncia nas empresas que escolherem em igualdade de condi¢cBes

com concorrentes de quaisquer regioes.

1.2 Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA)

A autoavaliacao institucional abrange as funcdes do ensino, da extenséo e da gestéo, enfocando 0s processos
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pedagdgicos, cientificos, sociais, técnicos e administrativos que se estabelecem por meio das rela¢des sociais constitutivas
da dinamica da vida institucional. O que se pretende é analisar a coeréncia entre o que a Instituicdo faz e o que se propde a fazer
por meio da sua missao (compromissos, vocacao, insercao regional e nacional) e finalidades.

A autoavaliacéo institucional, realizada de forma permanente e com resultados a serem apresentados a cada trés anos,
avaliara todos os aspectos que giram em torno destes eixos: 0 ensino, a extensdo, a responsabilidade social, 0 desempenho dos
alunos, a gestdo da Instituicdo, o corpo docente, as instalacbes e varias outras categorias e conjunto de indicadores. As
informacgdes obtidas com esta modalidade avaliativa sao utilizadas pela instituicdo para orientacdo da sua eficacia institucional e
efetividade académica e social, para orientar suas politicas académicas e de gestdo e para desvelar a realidade dos cursos e da
propria instituigao.

A Comisséo Propria de Avaliacdo CPA do CENTRO UNIVERSITARIO DO PIAUI — UNIFAPI, atendendo a Portaria n° 01, de
11 de junho de 2004, em consonéancia com o Art.11, da Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004 e regulamentada pela Portaria n®
20512 de 19 de julho de 2004, do Ministério da Educacéo.

E um orgdo colegiado de natureza administrativa, rege-se por Regulamento Interno e pelo Regimento Geral do Centro
Universitario. A Comissédo Propria de avaliacdo é vinculada a diretoria e integra o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (SINAES).

A atuacdo da CPA é autdbnoma em relacdo aos conselhos e demais 6rgdos colegiados existentes na instituicdo, em
conformidade com o determinado no inciso | do art. 11 da Lei n°® 10.861/2004.

Séo objetivos da atuacédo da CPA com base no estabelecido pelo SINAES:

- Coordenar os processos de avaliagéo internos da instituicdo; Elaborar programas e realizar avaliagéo interna da IES;
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- Elaborar programas de sensibilizagdo com a finalidade de divulgar as acfes da CPA, estimular a participacdo da
comunidade académica nas acdes de avaliacdo e prestar as informacdes ao INEP;

- Promover as acdes institucionais necessarias ao cumprimento dos objetivos do SINAES;

- Conduzir de forma ética os processos de avaliacao interna;

- Estimular a cultura de autoavaliagdo no meio institucional;

- Acompanhar as avaliagdes externas da IES e dos cursos
- Acompanhar o desempenho dos estudantes no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE);

- Formular proposta de melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da extensao, desenvolvidos na Instituicdo com base
na andlise dos resultados obtidos na avaliacao interna e externa;

- Participar das atividades relativas aos eventos promovidos pelo conselho Nacional de Educacéo Superior (CONAES).

- Prestar informacdes sobre a avaliagédo institucional ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP).

1.2.1 Composicao da Comisséo Prépria de Avaliacéo

MEMBRO SEGMENTO REPRESENTATIVO
Lennara de Siqueira Coélho Coordenadora
Cristina Teixeira Oliveira Lopes Corpo Técnico-Administrativo
Savio Torres Melo Corpo Docente
Franciele de Oliveira Policarpo Corpo Discente
Maria odila Luz Carvalho Sociedade Civil Organizada
Thays Kamylla dos Santos Meneses Egresso
Carvalho
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1.3 Planejamento Estratégico de Autoavaliacao

Este planejamento demandou uma metodologia coletiva para sua elaboracao, implantacdo e gestdo. Os membros da CPA

UNIFAPI

Centro Universitario do Piavi

discutiram as diferentes metodologias possiveis, com a finalidade de satisfazer as dimensfes do SINAES

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD
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RESPON FINALIDADE ACOES ESTRATEGIAS
Reunido T. Pedag.
Preparacgéo Sensibilizar para autoavaliagao, Recepcédo dos alunos e divulgacao para os
sedimentar a cultura. novos.
Seminarios/Comunidade Académica
Sondagem do ambiente interno:
Diagnostico Planejamento; Reunibdes setoriais,
Elaboracgado de instrumentos; para divulgacao e
orientacédo de
Coleta de Dados; preenchimento de
instrumentos de
Andlise de dados; coleta.
Elaboracéo do relatério;
Elaboracgdo do diagndstico da
Instituicdo
CPA Avaliacdo e Integracéo de
Sintese propostas; Painéis, sites.
Elaboracéo do relatério parcial 2019;
Divulgacao / discusséo interna.
Painéis, sites,reunides com os colegiados.
Publicacéo /Difusdo Publicacéo do relatério parcial 2020
Releitura da realidade; Reuniédo
Reavaliacéo Avaliar medidas de corregdo ou
aperfeicoamento; propor
alternativas.
AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI | A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administragao de Teresina — FAT | Teresina
. (86) 3232 2500 - 3234 3055




@lcespi UUNIFAPI

AESPI Ensino Superior do Piaui Centro Universitario do Piavi

METODOLOGIA

As fases metodoldgicas assumidas pela CPA para a implementacdo da autoavaliacdo foram as seguintes: sensibilizacéo;
diagnostico; avaliacao interna; relatorio parcial; divulgacao; balanco critico: consolidagéo; e
avaliacao externa (Avaliacéo Institucional) competéncia do MEC.

Para isto ocorrer foram promovidos pelos membros da CPA, a sensibilizagcdo para a autoavaliacdo e sedimentacdo da
cultura autoavaliativa. A sensibilizacdo aconteceu reunido online por meio de convites pelo zoom com os professores, visitas as
salas de aula, reunido com os funcionarios técnicos administrativos e divulgacéo sobre realizacdo de avaliacdo interna na pagina
da central do aluno. Com a revisdo dos questionarios utilizados para coleta de dados, resultou nas 20 perguntas, distribuidas de
modo a contemplar igualmente os cinco eixos, bem como na reformulacdo de todas as questdes. Com a pandemia e a
recomendacdo das atividades remotas pelo Estado, houve reunides online para definicdo e acompanhamento da CPA. Os
guestionéarios de forma online foram aplicados ao corpo docente, discente e ao corpo técnico administrativo e questionario pelo
google forms, disponibilizado por e-mail e por um link de acesso, nas redes sociais para 0S egressos.

Em seguida foi delimitado os prazos para obtencdo das respostas aos questionarios seguindo-se com o processamento dos
dados coletados. ApGs o processamento, teve-se a analise das informacgfes, 0 que subsidia esse relatério. Os resultados, ap6s
serem tabulados e apresentados em forma de graficos (abordagem quantitativa) e, em seguida, foram analisados e interpretados
(abordagem qualitativa) tendo em vista os principios, diretrizes e dimensdes enumeradas pela Lei 10.861/2004.

Os resultados desse relatorio foram divulgados em reunifo online aos dirigentes do CENTRO UNIVERSITARIO DO PIAUI —
UNIFAPI, em seguida as coordenagdes, docentes, discentes e corpo técnico administrativo e funcionarios.

Além disto os relatérios sédo disponibilizados no site do Centro Universitario para fins de consulta para a comunidade, e

também enviado a Comissao Central de Avaliagao.
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3 DESENVOLVIMENTO
3.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional
Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

Este eixo esta relacionado com a dimensao Planejamento e Avaliacdo, cujo objetivo é verificar a adequacéo e a efetividade do
planejamento geral da IES e sua relacdo com o Projeto Pedagogico Institucional e com os Projetos Pedagdgicos dos Cursos, bem
como os procedimentos de avaliacdo e acompanhamento. O UNIFAPI enviara seu Relatério ao INEP anualmente, conforme
calendario estabelecido.
As acdes previstas pelo PDI e desenvolvidas neste eixo foram:

e Tornar a Avaliagdo mais participativa e capaz de acompanhar os projetos e programas do UNIFAPI;

¢ Institucionalizacé&o da avaliagdo como instrumento para a melhoria da qualidade do ensino no UNIFAPI.

e Elaboragédo e divulgacdo para a Vice Reitoria do UNIFAPI e Coordenadores de Cursos, graficos dos resultados das

expectativas dos alunos e professores.

¢ Analise e interpretacdo, propondo acdes, baseados nos resultados das avaliaces.
3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
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As acOes previstas pelo PDI e desenvolvidas
ao longo de 2021 no presente eixo foram:
¢ Divulgar de forma mais eficiente, o PDI da IES;

e Fazer conhecer a misséo, a viséo, os valores e principios reformulados no Planejamento Estratégico Institucional..
Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

A responsabilidade social da Instituicdo traduz-se pela busca da compreenséo das reais necessidades e potencialidades da
regido, assim como dos caminhos para que seu desenvolvimento ocorra. UNIFAPI prima pela inclusdo social de seus alunos e
egressos, desenvolvendo atividades educacionais de nivel superior condizentes com 0 que se espera de uma Instituicdo cujos
principios, embora sdlidos, a permitam responder com prontiddo e eficiéncia aos muitos desafios de uma sociedade em constante
transformacao.

Em suas relacdes com a comunidade, especialmente quando esta se materializa na forma de associagfes de classe,
empresas, instituicdes financeiras, organizacdes sem fins lucrativos etc., a IES realizou no ano de 2020:

¢ Identificou necessidades néo satisfeitas no mercado e viabiliza-las em cursos de extenséo;

e Atuou junto a escolas e entidades carentes, ministrando cursos sem qualquer remuneracao financeira.
3.3 Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

As acbes previstas pelo PDI no presente eixo foram:
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e Identificacdo de possiveis deficiéncias na
Estrutura Curricular dos Cursos e promover alteracdo curricular.

e Sustentacdo da qualidade dos cursos oferecidos valorizando o ensino pratico, a formacao humanistica; Analise critica dos
resultados através do programa de avaliagcdo permanente; Implementacdo e adocdo critica de novas metodologias
educacionais; Implantacdo de novas praticas metodologicas do ensino, compativeis com os desafios e exigéncias do
desenvolvimento regional e nacional.

e Definicdo por curso um cronograma de atividades de extenséo para todo o semestre.

e Estabelecimento de parcerias, convénios e acdes integradas com o setor produtivo e social;
Dimenséo 4: Comunicacdo com a Sociedade

O objetivo da dimenséo 4 é avaliar a comunicacdo do UNIFAPI com a comunidade, sua efetividade, identificando as formas
de aproximacao utilizadas buscando fazer com que a atividade académica se comprometa com a melhoria das condi¢cdes de vida

da comunidade.
As acdes previstas pelo PDI no presente eixo e enfatizadas durante o ano:

e Criacdo de mecanismos para que 0s processos de comunicagdo estejam adequados as necessidades dos diversos setores.

Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

O objetivo desta dimensdo é verificar as ac6es em prol dos discentes no que diz respeito a aprendizagem e ao
conhecimento, além de acompanhar o desenvolvimento dos egressos da institui¢cao.

As acdes previstas pelo PDI no presente eixo foram:
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e Celebracdo de convénios com empresas da
regiao;
e Oferecimento do programa de bolsas de estudo e de monitoria
¢ Incentivo a participacao discente em grupos de pesquisa e Programa de Extenséo;
e Apoio a participacdo na iniciacao cientifica,
e Otimizacdo dos recursos de divulgacao ja existentes tais como: revistas, murais, pagina na Internet, entre outros.
¢ Disponibilidade de pessoal qualificado para o exercicio dessa atividade.
e Desenvolvimento de material de apoio para nivelamento compativeis com as prioridades de cada curso a ser implantado;
¢ Acompanhamento e orientacao didatica, de modo prioritario, aos alunos ingressantes com dificuldades de aprendizagem;

¢ Oferecimento de cursos de nivelamento com utilizacdo da tecnologia da informacéo.
3.4 Eixo 4: Politicas de Gestéo
Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Nessa dimensao avalia-se o planejamento da carreira e capacitacdo do Corpo Docente e do Corpo Técnico Administrativo,
os processos de formacdo continuada e o nivel de satisfacdo e relacionamento desses segmentos, buscando desenvolver e/ou
aprimorar o desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes de trabalho.

Foram ac¢des previstas pelo PDI em relacdo as politicas de pessoal:

e Contratacdo, em cada um dos cursos a serem implantados pela Instituicdo, de professores com Mestrado ou Doutorado, de
maneira que atenda aos padrdes de qualidade e a Avaliagdo das Condi¢des de Ensino.

¢ Incentivo aos professores contratados para o aperfeicoamento da titulagéo.
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e Ajuda de custo voltada para a participacao de
professores em eventos nacionais.

e Estabelecimento de estratégias para melhoria do desempenho profissional dos docentes a partir dos resultados da
avaliacao institucional.

e Promocao de melhorias nas condigbes ambientais de trabalho do professor.

¢ Manutencédo da politica elaborada para o corpo técnico-administrativo.

e Oferecimento de programas peridédicos de atualizacdo, contemplando os avancos da tecnologia disponiveis nas areas
pertinentes;

e Efetivacao de convénios com instituicdes publicas e privadas para o oferecimento de programas de capacitacao;

e Estabelecimento do intercambio com entidades diversas para a oferta de cursos e programas de atualizacao.

e Promocdao e atualizacdo de conhecimentos na area de atuacéao.
Dimenséao 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicao

Esta dimenséo objetiva verificar e avaliar o grau de independéncia e autonomia da gestdo académica, os mecanismos de
gestdo, as relacbes de poder entre as estruturas e a participacao efetiva na construcdo das politicas do UNIFAPI, buscando
coeréncia entre os meios de gestdo e o cumprimento dos objetivos e planejamento institucional.

Visou-se aprimorar as instancias gestoras mediante implementacdo de acOes para melhorar a atuacdo dos NDE,
Coordenadores e Colegiados de Cursos.

e Reunido com todos os professores dos cursos pelo menos uma vez por bimestre.
e Avaliacdo da atuacéo do coordenador no que diz respeito ao atendimento a alunos e docentes;
e Divulgacao das datas de reunides com antecedéncia;

Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI M Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT | Teresina
. Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD ‘-(86) 3232 2500+ 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina - IEST I 4 aespi.br = fapi-pi.edu.br
CNPJ:11.648.433/0001-74

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda | A Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristévao




[@loespi UUNIFAPI

AESPI Ensino Superior do Piaui Centro Universitario do Piavi

e Convocacdes através de editais; Solicitacdo

da ciéncia dos interessados
¢ Incentivo a formacdo continuada do corpo técnico; Oferta de cursos voltados a atuagcédo especifica; Oferta de cursos de

relacdes interpessoais para o bom desempenho profissional; Estimulo a participagdo em eventos sociais, culturais e

cientificos promovidos pela Instituicdo e outras entidades.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

O objetivo desta dimensao € avaliar a capacidade de sustentabilidade financeira do UNIFAPI, buscando o cumprimento dos
compromissos institucionais, a manutencao da sustentabilidade e equilibrio financeiros.

Foram ac¢Oes previstas pelo PDI e desenvolvidas ao longo de 2019 no presente eixo:

e Elaboragéo do Plano de Execugdo Orgcamentaria, com a previsao de implantagdo dos novos cursos.

e Elaboragdo de projetos que possam captar recursos para o UNIFAPI; Planejamento e captacdo de recursos por meios
alternativos: doacdes, parcerias, convénios e outros.

e Prestar contas, anualmente, a comunidade universitaria, da execucdo orcamentdria/financeira definida no seu orcamento-
programa.

¢ Vinculagdo das metas orcamentarias aos objetivos fins da instituicao;

¢ Implantagéo de sistema de reducdo de custo sem interferir na qualidade;

3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
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O objetivo desta dimenséo € avaliar a infraestrutura fisica existente no UNIFAPI para atendimento do ensino, da pesquisa e

da extenséo, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacdo. De acordo com o PDI, as metas relativas a essa dimensao

incluiram:

Assegurar que todos 0s cursos e setores administrativos da instituicAo possuam 0s equipamentos atualizados
necessarios ao seu bom funcionamento;

Atingir o referencial méximo na Avaliacdo das Condi¢fes de Oferta no item Biblioteca.

Oferecer servi¢cos de qualidade para os usuarios.

Manutencdo da consulta bibliogréfica on-line

Manter atualizada a base laboratorial e de Oficinas existentes.

Assegurar que todos os cursos da instituicAo possuam 0s equipamentos atualizados necessarios ao seu bom
funcionamento.

4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Para a analise dos dados da autoavaliagdo aplicado em 2021, foi consolidado os resultados em graficos (em anexo) e

depois organizado e analisado pela comissdo conforme as perguntas de cada eixo. Segue abaixo as perguntas referentes ao

corpo académico e em seguida os resultados alcancados:

1.

2
3.
4

Tive facilidade para adaptar meus estudos na modalidade EAD.
A Instituicdo ofereceu ambiente digital favoravel ao ensino remoto.
Os professores se mostraram adaptados ao ambiente digital no ensino remoto.

Em relacdo ao meu nivel de aproveitamento académico, estou satisfeito.
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5. Nao tive dificuldades de adaptacdo no

meu ambiente fisico para desenvolver meus estudos.

Dispunha de equipamentos necessarios para desenvolver minhas atividades de estudos, na modalidade a distancia.
A internet que tenho, foi suficiente para eu acessar 0os conteudos e participar das atividades propostas.

A interatividade oferecida foi de facil acesso contribuindo para melhor aproveitamento dos estudos.

© © N o

A condicéo financeira oferecida pela instituicao foi adequada para 0 momento de pandemia.

10. A instituicdo divulgou, no site e em cartazes, todas as orientacdes e informagdes sobre a pandemia e procedimentos
a serem adotados, contribuindo na prevencéo da doenca.

11.Durante o periodo da pandemia tive dificuldade de desenvolver meus estudos por néo terd pratica da metodologia do
ensino remoto.

12.As condi¢bes do ensino remoto oferecido pela instituicdo para o desenvolvimento do conteddo programatico do curso
atenderam minhas expectativas.

13. Ao realizar os estudos na modalidade EAD senti que meu aproveitamento foi satisfatorio.

14. A forma como os docentes apresentaram as aulas virtuais permitiram um bom aproveitamento, o qual contribuiu para
minha formacao.

15. A instituicdo ofereceu apoio e atendimento de diferentes formas, a fim deque o aluno se sentisse apoiado e amparado
por todos os segmentos (secretaria, tesouraria, coordenacao e outros).

16.0 atendimento ao aluno para questdes académicas, financeiras, orientacdes e reclamacgdes esteve disponibilizado
durante todo o ano (secretaria, ouvidoria, reclame aqui).

17.0 ambiente virtual disponibilizados (AVA, ZOOM, TEAMS) foram adequados.

18.Em relacdo a minha atuacéo profissional estou satisfeito com o ensino oferecido pela instituicéo.

19. A instituicdo tomou todas as medidas impostas pelas autoridades do ensino superior objetivando a seguranca e bem
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estar dos alunos.

Manteve-se para o corpo técnico administrativo e dos egressos as 25 perguntas referentes aos anos anteriores para
mantermos a comparacdo de acordo com os eixos. E sendo assim a analise dos graficos demonstra que continua sendo um
desafio para a Instituicdo o conhecimento da comunidade académica, do corpo técnico administrativo e dos egressos acerca do
PDI e da misséo da Instituicao, isto € demostrando quando a comunidade ainda pontua o ndo conhecimento.

Os docentes conhecem o Projeto Pedagdgico do Curso e concordam que a estrutura curricular do curso € adequada para a
formacgéo. A comunidade académica demonstra satisfacdo com a escolha do curso e que tem conhecimento da estrutura curricular
como uma ferramenta importante para sua profissao.

O coordenador do curso faz-se presente, conduzindo a contento as necessidades do curso e a Direcdo mostra-se disponivel
para o atendimento aos docentes e discentes.

No grafico € demonstrado a satisfacdo quanto os meios de comunica¢cdo com a comunidade, onde a Instituicdo apresentou
evolucdo através das redes sociais e com mais propagandas em canais de TV e radios locais, bem como outdoors em pontos
estratégicos da cidade. E satisfacdo quanto apoio ao desenvolvimento académico, de modo a favorecer a formacdo do mesmo
guando da participacdo em atividade cientificas, técnicas, esportivas e culturais.

A analise dos gréaficos demonstra que a IES tem realizado um trabalho de melhoria da sua infraestrutura. A IES proporciona
condi¢cBes de acessibilidade e vagas demarcadas para portadores de necessidades especiais. As salas de aula e a Biblioteca tem
uma avaliacao positiva.

O ano de 2020, o colegiado dos cursos realizaram reunides, assim como os NDEs realizaram discusséo de seus PPCs de

modo a identificar deficiéncias na estrutura curricular dos cursos e promover alteracao curricular.

5 ACOES COM BASE NAS ANALISES
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Os membros da CPA apds coleta dos dados,

analisaram e interpretaram, tendo em vista os principios, diretrizes e dimensdes enumeradas pela Lei 10.861/2004, pontuando

propostas para acgoes corretivas.

Aperfeicoar o processo de sensibilizagdo, a fim de aumentar a participacdo de discentes, docentes e técnico administrativo,
no processo de avaliagéo institucional.

Promover em reunides docentes a apresentacédo do PDI e enfatizar continuamente a missao da IES.

Reforcar junto as coordenacdes de curso e aos docentes a necessidade de permanentemente pontuar para os discentes a
misséo da IES, bem como o PDI no site da Instituicéo.

Melhorar o apoio ao desenvolvimento académico, favorecendo a formacdo e a participacdo em atividades cientificas,
técnicas, esportivas e culturais, ampliando a divulgacdo dos mesmos, e oferecendo ajuda de custo.

Disponibilizar um mural central para favorecer a comunicacgéao interna.

Reforcar a comunicacao interna pela utilizacédo do sistema disponivel na central do aluno.

Ofertar semestralmente pelo menos um curso/treinamento de capacitagdo para os funcionarios técnico-administrativos que
contribuem com as atividades da IES.

Reformar os laboratérios dos cursos, a fim de favorecer a aprendizagem dos contetidos tedrico-pratico.

. AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI | M Rua Governador Joca Pires, 1.000 — Fatima
Faculdade de Administragao de Teresina — FAT | Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD . (86) 323225003234 3055

. Instituto de Ensino Superior de Teresina - IEST I 4 aespi.br = fapi-pi.edu.br

CNPJ: 11.648.433/0001-74




@lcespi UUNIFAPI

AESPI Ensino Superior do Piaui Centro Universitario do Piavi

FACULDADE PIAUIENSE — UNIFAPI

PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES DA COMISSAO DE AVALIAGCAO INTERNA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA /2021

ATIVIDADES

PARTICIPANTES

CRONOGRAMA

MAI

JUN

AGO SET

ouT

NOV

DEZ/JAN-
MAR.2021

SENSIBILIZAGAO:

- REUNIAO COM OS PROFESSORES

- VISITAS AS SALAS DE AULA

- REUNIAO COM OS FUNCIONARIOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS
- DIVULGACAO SOBRE REALIZACAO AVAL.INTERNA

COORD. PEDAGOGICA, PRES. E
MEMBROS DA CPA,
PROFESSORES, EQ. CRIADORA
DO PROGRAMA , EQUIPE
INFORMATICA

DIAGNOSTICO: SONDAGEM DO AMBIENTE INTERNO , PLANEJAMENTO E
ELABORAGAO DE INSTRUMENTOS

COORDENADORA PEDAGOGICA,
PRESIDENTE E MEMBROS DA CPA

COLETA DE DADOS

COODENADORES DE CURSO,
PROFESSORES, ALUNOS E
FUNCIONARIOS

PROCESSAMENTO DOS DADOS COLETADOS

EQUIPE DE INFORMATICA, EQUIPE
ELABORADORA DO PROGRAMA,
SUPERVISAO: COORDENADOR DO
CURSO DE CIENCIA DA
COMPUTACAO

ANALISE DOS DADOS E ELABORAGAO DO DIAGNOSTICO DA INSTITUIGAO.

PRESIDENTE/ MEMBROS DA CPA

AVALIACAO E INTEGRACAO DAS PROPOSTAS E ELABORACAO DO
RELATORIO PARCIAL 2020

PRESIDENTE/ MEMBROS DA CPA
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DIRETOR DA IES,
COORDENADORA GERAL,

DIVULGAGAO E DISCUSSAO INTERNA COORD.PEDAGOGICA,
PRESIDENTE E MEMBROS DA CPA,
GER.CAMPUS

COORDENADORA PEDAGOGICA,

PUBLICAGAO DO RELATORIO PARCIAL 2019 PRESIDENTE E MEMBROS DA CPA,

PROFESSORES, ALUNOS E
FUNCIONARIOS.

ENVIO DE RELATORIO A COMISSAO CENTRAL DE AVALIAGCAO COORDENADORA PEDAGOGICA

Profa Lennara de Siqueira Coélho

Presidente da CPA/UNIFAPI
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ANEXO |
QUESTIONARIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL INTERNA - 2021
DESTINADO AO DISCENTE - UNIFAPI

Tive facilidade para adaptar meus estudos na modalidade EAD.

. Concordo Plenamente - 17.3% - 72
. Concordo Parcialmente - 31.1% - 142

Discorde Parcialmente - 23.2% - 106
. Discordo Plenamente - 28.2% - 129
Total de parficipantes: 456
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A Instituigdo ofereceu ambiente digital favoravel ao ensine remoto.

L

. Concordo Plenamente - 25% - 114

. Concordo Parcialmente - 41.6% - 190
Discordo Parcialmente - 18.8% - 86

. Discordo Plenamente - 14.4% - 66

Total de parficipantes: 456

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD Y. (86) 32322500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST I 4 aespi.br « fapi-pi.edu.br

CNPJ: 11.648.433/0001-74



[@lcespi UNIFAPI

AESPI Ensino Superior do Piaui Centro Universitario do Piaui

Os professores se mostraram adaptados ao ambiente digital no ensino remoto.

. Concordo Plenamente - 32.2% - 147
. Concordo Parcialmente - 42.1% - 192

Discordo Parcialmente - 16.8% - 77
. Discordo Plenamente - 8.77% - 40
Total de participantes: 456

Em relagio ao meu nivel de aproveitamento académico, estou satisfeito.

- Concordo Plenamente - 15.3% - 70

- Concordo Parcialmente - 31.7% - 145
Discordo Parcialmente - 21.7% - 99

- Discordo Plenamente - 31.1% - 142

Total de particinantes: 456
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Nao tive dificuldades de adaptagio no meu am biente fisico para desenvolver meus estudos

. Concordo Plenamente - 21.0% - 96

. Concordo Pardalmente - 20.8% - 136
Discordo Pardialmente - 25.2% - 115

. Discordo Plenamente - 23.9% - 109

Totalde participantes 456

Dispunha de equipamentos necessarios para desenvolver minhas atividades de estudos, na modalidade a distancia

. Concordo Plenamente - 30,1% - 137

. Concordo Pardalmente - 30.3% - 140
Discorda Pardalmente - 20.2% - 92

. Discorda Plenamente - 18.7% - 85

Total de participantes 454
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A internet que tenho, foi suficiente para eu acessar os conteddos e participar das atividades propostas.

. Concordo Plenamente - 35.0% - 159

. Concordo Pardalmente - 29.9% - 136
Discordo Pardialmente - 16.5% -75

. Discordo Plenamente - 18.5% - 84

Tatalde participantes 434
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s orientacbes passadas sobre o ensino remoto foram suficientes para o desenvolvimento das atividades do estudo.

. Cancorda Plenarernte - 2055 - 93
. Concordo Pardalmente - 39.0% - 177

Discordo Parcialmente - 20.5% - 93
. Discordo Plenamente - 19,8% - 90
Total departicipantes 453

A interatividade oferecida foi de facil acesso contribuindo para melhor aproveitamento dos estudos.

. Concordo Plenamente - 22.1% - 100

. Concordo Pardalmente - 35.1% - 150
Discordo Parcialmente - 24.1% - 109

. Discordo Plenamente - 13.5% - 84

Ttal departicipantes: 452
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A condigdo financeira oferecida pela instituigio foi adequada para o momento de pandemia.

. Concordo Plenarmerte - 14.2% - 64

. Concordo Pardalmente - 18% - 81
Discordo Pardalmente - 16% -72

. Discorda Plenamente - 517% - 233

Total de participantes 450

A instituigao divulgou, no site e em cartazes, todas as orientagoes e informagoes sobre a pandemia e procedimentos a serem adotados, contribuindo na prevencio da doenca.

. Concordo Plenamente - 43,0% - 198
. Concordo Parcialmente - 314% - 142

Discordo Pardalmente - 15.0% - 68
. Discordo Plenamente - 9.53% - 43
Total de participantes 451
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Durante o periodo da pandemia tive dificuldade de desenvolver meus estudos por nao tera pratica da metodologia do ensine remoto.

. Concorda Plenamente -42% - 189
. Concardo Pardalmente - 28.1% - 131

Discordo Pardalmente - 16.2% -73
. Discordo Plenamente - 12.6% - 57
Total de participantes 450

s condigoes do ensine remoto oferecido pela instituicio para e desenvolvimento do contetido pregramitico do curso atenderam minhas expectativas.

. Concardo Plenamente - 17.6% -79

. Concordo Pardalmente - 33.0% - 148
Discordo Parcialmente - 27.0% - 121

. Discordo Plenamente - 22.3% - 100

Totalde partiipantes M8
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Ao realizar os estudos na modalidade EAD senti que meu aproveitamento foi satisfatdrio.

. Concordo Plenamente - 13.6% - 61

. Concordo Parcalmente - 26 7% - 120
Discordo Pardalmente -23.4% - 105

. Discordo Plenamerte - 36.1% - 162

Tatal de participantes 448

A forma como os docentes apresentaram as aulas virtuais permitiram um bom aproveitamento, o qual contribuiu para minha formagao.

. Concordo Plenamente - 21.4% - 96

. Concordo Pardalmente - 38.7% - 173
Discorda Parcalmente - 23.0% - 103

. Discordo Plenamente - 16.7% - 75

Totalde participantes 447
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# instituicdo ofereceu apoio e atendimento de diferentes formas, a fim deque o aluno se sentisse apoiado e amparado por todos 05 segmentos {secretaria, tesouraria, coordenagdo e outros).

. Concordo Plenamente - 25.1% - 113
. Concordo Parcialmente - 32.7% - 147

Discordo Pardalmente - 18.7% - 84
. Discordo Plenamente - 23.3% - 105
Tatal de participantes 449

O atendimento ao aluno para questées académicas, financeiras, orientagées e reclamagdes esteve disponibilizado durante todo 0 ano (secretaria, ouvidoria, reclame aqui).

. Concordo Plenamente - 30.4% - 137

. Concardo Parcialmente - 35.1% - 158
Discordo Pardalmente - 15.7% -71

. Discordo Plenamente - 18.6% - 84

Tatal de participantes 450

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
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Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD Y. (86) 32322500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST I 4 aespi.br « fapi-pi.edu.br
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UNIFAPI

Centro Universitario do Piaui

(- ambiente virtual disponibilizados (AVA, Z00M, TEAMS) foram adequados.

. Concordo Plenamente - 33.7% - 152

. Concordo Parcalmente - 40.8% - 184
Discorde Parcialmente - 15,5% -70

. Discordo Plenamente - 9.77% -44

Tatal departicipantes 450

Em relacdo a minha atuacio profissional estou satisfeito com o ensino oferecido pela instituicio.

. Concordo Plenamente - 23,1% - 104
. Concordo Pardalmente - 37.1% - 167

Discarda Parcialmerte - 18.4% - 83
. Discordo Plenamente - 21.1% - 95
Total departicipantes 449

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda

Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI

Faculdade de Administracao de Teresina - FAT
Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD
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A instituigio tomou todas as medidas impostas pelas autoridades do ensino superior objetivando a sequranga e bem estar dos alunos.

. Concordo Plenamente - 45.6% - 205
. Concordo Pardalmente - 34.7% - 156

Discordo Parcialmente - 8.90% - 40
. Discardo Plenarmente - 10.6% -48
Total departicipantes 449

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
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ANEXO Il

QUESTIONARIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL INTERNA - 2021

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda

Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI

Faculdade de Administracao de Teresina - FAT

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD
Instituto de Ensino Superior de Teresina — |[EST

DESTINADO AO DOCENTE- UNIFAPI

AVALIACAO DOCENTES

A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
M Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Teresina
(86) 3232 2500 - 3234 3055
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1.¥océ tem conhedmento da existénda e fundonamento da Comissgo Prapria de Avaliacao (CPA), orgao responsavel pela avaliacio interna da [ES.

. Concordo Plenamente - 97, 6% - 42
. Concordo Pardalmente - 2,229 - 1
Discordo Farcialmente - (R - 0
. Discordo Plenamente - (%6 -0

Total de participantes: 43
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2 A (PA realiza no periodo de sensibilizacao a explicacao de suasfungies, por melo de material informativo pelo Campus.

. Concordo Plenamente - B6.6% - 59
. Concordo Parcialmente - 13.3%- 6
Discordo Parcialmente - (%% - 0
. Discordo Plenamente - (% - 00

Total de participartes; 45
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3, hsmelhorias que acontecem na instituicao e nos cursos podem ser atribuidas ao trabalho conjunto da CPA e dirigentes da faculdade,

. Concordo Plenamente - 88.0% - 37
. Concordo Paraalmente - 11.%- 5
Discordo Parcialmente - (% - 0
. Discordo Plenamente - (- 0

Total de participantes: 42

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
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4, Tenho conhedmento da utilizacao dosresultados da avaliagao interna da |ES no planejamento e gestao institudonais,

. Concordo Plenam ente - 80.4%, - 27
. Concordo Parcialmente - 19.5%- 9
Discordo Farcialmente - (f - 0
. Discordo Plenamerte - (B4 - 1)

Total de participartes; 46

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
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5, R avaliagao instituconal visa a construcao de uma cultura reflexiva que permite o desenvolimento da missao e finalidade dasinstituigdes de Ensino Superior, onde, um dosinstrumentos ¢ a
Autoavaliagao com a particpagao da comunidade académica (docentes, técnico-administrativos, discentes e sodedade cvil) no planejamento das melhorias e cresdmento da |ES.

. Concordo Plenamente - 97.6% - 41
. Concordo Parcialmente - 2.38%- 1
Oiscordo Parcialmente - (B~ 0
. Discordo Plenamente - (%- 0

Total de participantes; 42

A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
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6. Wacé conhece o Plano de Deservalvimenta Institucional (PO da 1ES.

. Concordo Plenamente - 68,1% - 20
. Concordo Parcialmente - 37.8% - 14
Discordo Parcialmente - 096 - 0
. Discordo Plenamente - (96 - 0

Total de participantes; 44
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T Wacé tem conhedmento da missao da [E5

. Concorde Plenamente - 95, 2% - 40
. Concordo Parcialmente - 4, 7a% - 2
Discordo Farcalmente - 096 - 0
. Discordo Plenamente - 0% - 0

Total de participantes: 42

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
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Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I . (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
CNPJ: 11.648.433/0001-74




[®loespi UNIFAPI

AESPI Ensino Superior do Piaui Centro Universitario do Piaui

8. Wocé temn conhedmento de acies (bolsas, FIES, PROUNI, que favorecam a indusio e permanénda de alunos em situacao economica desfavoredda na [ES,

. Concordo Plenamente - &, 0 - 37
. Concordo Parcalmente - 15, %% - 7
Oiscordo Parcialmente - (- 0

. Discordo Plenamente - (B~ 0
Trtal dr narticinantes: 44

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
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9, & IES propordona divulgacao do conhedmento para setores da comunidade através de cursos, palestras, semindrios e eventos dentificos,

. Concordo Plenamente - 84, 0% - 37
. Concordo Parcialmente - 15.9%- 7
Discordo Parcialmente - (- 0
. Discordo Plenamente - (% - ()

Total de particpantes; 44
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10. Ma sua opiniao, a [ES contribui para o desenvolvimento economico e social do estado do Piaui,

. Concordo Plenamente - 92, 8% - 39
. Concordo Parcialmente - 7.74% - 2
Dizcordo Parcialmente - (%% - 0
. Discordo Plenamente - 0% -0

Total de participantes; 42

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
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11, Estimula o uso do ambiente virtual de aprendizaqem (AVA) da IES como espago de construgao do conhedmento pela funconalida de, fenamentas, materiais didaticos e videoaulas,

. (oncordo Plenamente - 77.2%- 34
. (oncordo Parcialmente - 22, 10
Discorda Parcialmerte - (%- 0
. Discordo Plenamente - (%- 0

Total de participantes; 44

A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
I M Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
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12,4 qualidade dasinformacies ou orientagies fomeddas pelostutores sao rapidas e daras e atendem asnecessidades dos alunos,

. Concordo Plenamente - 68, 0% - 32
. Concordo Parcialmente - 31.%% - 15
Discordo Parcialmente - 0% - 0
. Discordo Plenamente - (f% - 0

Tctal de participantes; 47

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
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13, 0 coordenador de seu curso é presente, ativo e conduz adequadamente as relagdes com os alunos,

. Concordo Plenamente - B8,6% - 39
. Concordo Parcialmente - 5,08%- 4

Discardo Parcialmente - 2.2 - 1
. Discorda Plenamente - 0% -
Total de participantes; 44

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
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14, Os meios de comunicagao da |ES (site, informativo, murais, sistema académico, revistas, redes sodals, ouvidoria etc) sao satisfatorios,

. Concordo Plenamente - 80L8% - 38
. Concordo FParcialmente - 17,00 - &

Discordo Parcialmente - 2.12% - 1
. Discardo Plenamerte - (8% - 0
Total de participantes: 47

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
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15, A 1ES oferece apoio a0 desenvolimento académico dos alunos, oportunizando a particpacio em atividades dentificas, técnicas, esportivas e ulturais,

. Concordo Plenamente - 82.6%- 38
. Concordo Parcialmente - 17.3%- 8
Discordo Parcialmente - (-0
. Discordo Plenamerte - (%-

Total de participantes: 46

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
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16, 0s contedidos das disciplinas que vocé ministra s3o coerentes e pertinentes com sua area de atuacio e experiénda no mercado de trabalho,

. Concordo Plenamerte - 93.1% - 41
. Concordo Parcialmente - 4,54% - 2

Discordo Parcialmente - 2.2 - 1
. Discordo Plenamente - (- 0
Total de participartes; 44

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
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17 Wocé estd satisfeito com as condictes de trabalho oferecidas pela [ES.

. Concordo Plenamente - 77.2% - 34
. Concordo Parcialmente - 20.4% -9

Discordo Parcialmente - 2.2.7% - 1
. Discordo Plenamente - 0% - 0
Total de participantes; 44

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
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18 Woce esta satisfteito com o Plano de Capadtacao da IES para sua categoria profissional,

. Concordo Plenamente - 65.2% - 20
. Concordo Pardalmente - 20.4% - 14

Discordo Parcialmente - 4.34% - 2
. Discordo Plenamerte - (96 - 0
Total de participantes: 46

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
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19, Ha disponibilidade da Diretoria & demais setores académicos para o atendimento a comunidade geral.

. Concordo Plemamente - 95.4% - 42
. Concordo Parcialmente - 4.54% - 2
Discordo Parcialmente - (%% -0
. Discordo Plenam ente - 0% - 0

Total de participantes: 44

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
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20, A 1ES possibilita que vocé possa candidatar-se & particpacao em alqum conselho ou colegiado,

. Concordo Plenamente - B0% - 36
. Concordo Parcialmente - 15.5%- 7

Discordo Parcialmente - 4.44%- 2
. Discordo Plenamente - (8- 0
Total de participartes: 45
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21 A 1ES propordona condifies de sequranca, acessibilidade (rampas, banheiros adaptados, telefones e bebedouros em altura compativel} e estadonamentos demarcados para pessoas com

deficiéncia?

. Concordo Plenamente - 36.3%- 38
. Concordo Parcialmente - 11.3%- 5

Discordo Parciaimente - 2. 2% - 1
. Discordo Plenamente - (%- 0
Total de participartes: 44

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
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21, As salas de aula da [ES (considerando acistica, limpeza, manutencao, luminosidade, ventila cao, refrigera cao, data-show, carteiras, etc) témuma avaliagao positiva,

. Concordo Plenamente - 55,5% - 25
. Concordo Parcialmente - 409 - 18

Discordo Parcialmente - 4.44%- 2
. Discordo Plenamente - (% - 0
Total de participantes; 45
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23, 0slaboratarios atendem de maneira satisfatoria as necessidades do seu curso,

. Concordo Plenamente - 62, 2% - 28
. Concordo Parcialmente - 33,3%- 15

Discordo Farcialmente - 2.22% - 1
. Discordo Plenamente - 2.22%:- 1
Total de participantes; 45
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241 biblioteca {considerando salas de estude e leitura, acervo virtual e fisico) atende de maneira satistataria as necessidades dos alunas,

. Concordo Plenamente - 65,9 - 29
. Concordo Parcialmente - 34,006 - 15
Discordo Parcialmente - (- 0
. Discordo Plenamente - (%- ()

Total de participantes; 44

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I (86) 3232 2500 » 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST % aespi.br w fapi-pi.edu.br
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25, Asareas de convivénda, lanchonete e pragas, (considerando limpeza, manutencao, luminosidade} atendem as necessidades da comunidade académica.

. Concordo Plenamente - 77,20 - 34
. foncordo Parcialmente - 204%- 3

Discordo Parcalmente - 2.27%- 1
. Discordo Plenamente - (% - 0
Total de participantes; 44

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I X« (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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ANEXO Il

QUESTIONARIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL INTERNA — 2021
DESTINADO AO TECNICO ADMINISTRATIVO- UNIFAPI

AVALIAGAO TECNICO ADMINISTRATIVO

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD (86) 32322500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST I 4 aespi.br « fapi-pi.edu.br

CNPJ: 11.648.433/0001-74
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YWocé tem conhedmento da existénda e fundonamento da Comissao Propria de Avaliacao (CPA) , drodo responsavel pela avaliacao interna da Faculdade.

. Concordo Plenam ente - 52,05 - 32
. Concordo Parcialmente - 17.9%% - 7
Discordo Parcialmente - (fG - 0
. Discordo Plenamente - 036- 0

Total de participantes; 32

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I (86) 3232 2500 » 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
CNPJ: 11.648.433/0001-74
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A CPA {Comissao Propria de Avaliagao) realiza no periodo de sensibilizacao a explicacao aos fundonarios de suasfungies atraves de material e informativos pelo ampus.

. Concordo Pleramente - 79.4% - 31
. Concordo Parcialmente - 20.5% - &
Discardo Parcialmente - (- 0
. Oiscardo Plenamente - (%- 0

Total de participantes; 39

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I (86) 3232 2500 » 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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F necessario que haja um sistema de avaliagao dasagies e estrutura da Faculdade.

- Concordo Plenamente - 87.1% - 34
- Concordo Parcialmente - 12, 8% -5
Discordo Parcialmente - (g - 10
- Discordo Plenamente - (%6 - 0

Total de participantes; 39

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD I . (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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hsmelhorias da estrutura fisic , dos cursos, ou seja, da Instituicao podem ser atribuidas ao trabalho conjunto da CPA e dirigentes da sua faculdade.

. Concordo Plenamente - 87.1%- 34
. Concordo Parcialmente - 12, 8%- 5
Discordo Parcialmente - (o -

. Discordo Plenamente - (%-0)
Total de participartes; 30

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD I . (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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A Avaliacao Ingtitucional visa a construgio de uma cultura reflexiva que permite o constante desenvolvimento da missao e finalidade dasInstituigies de Ensina Superior, ande, um dos Instrumentos
&3 Autoavaliagao . Com a partidpacio da comunidade académica {Docentes, Tecnicos administrativos, Discentes e Suciedade Civil) no planejamento das melhorias e resdmento da nossa Faculdade,

. Concordo Plenamente - &4, 6%- 33
. Concordo Parcialmente - 12.8%- 5

Discordo Parcialmente - 2.56% - 1
. Discordo Pleramerte - (- 0
Total de participantes; 3%

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I X« (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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Yacé conhece o Plano de Desenvolvimento Institudonal (P01 ) da Faculdade

. Concordo Plenamente - 64.1% - 25
. Concordo Parcialmente - 28.2% - 11
Discordo Parcialmente - (R - 0
. Discordo Plenamente - 7659 - 3

Total de participantes; 39

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD Y. (86) 32322500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST I 4 aespi.br « fapi-pi.edu.br
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Yo tem conhedmenta da Missao da Faculdade

. Concordo Plenamente - 97.3% - 37
. Concordo Parcialmente - 2,63% - 1
Discordo Parcalmente - (86 - 0
. Discordo Plenamente - (%G - 0

Total de participantes: 38

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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0 emvolvimento e a partidpagio da Faculdade em agies sodiais € de seu conhedmento,

. Concordo Plenamente - &7.1% - 34
. Concordo Parcialmente - 12.8% -5
Discordo Parcialmente - (8% - 0
. Discordo Plenamente - 0fG - 0

Total de participantes; 359

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD I (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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Yocé tem conhedmento de agies (bolsas de descontos, FIES, PROUNI, Comvénios de descontos..) que favorecam a inclusao e permanéndia de alunos em sttuacao economica desfavoredda na

Faculdade

. Concordo Plenamente - 37.2% - 36
. Concordo Parcialmente - 2,705 - 1
Discordo Parcialmerte - (%- 0
. Discordo Plenamente - (- 1

Total de participantes: 37

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I . (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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A Faculdade propordona divulgacio de conhedmento para setores da comunidade através de crsos, palestras seminarios e eventos dentificos,

. Concordo Plenam erte - 81.0%- 30
. Concordo Parcialmente - 13.5%- 5

Discordo Parcialmente - 5,408 - 2
. Discordo Plenamerte - (% - ()
Total de participantes, 37

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I X« (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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A Faculdade praparciona estimulo 2o uso do ambiente virtual de aprendizagem (AVA) como espaco de construggo do conhedmento pela fundonalidade, ferramentas, materiais didaticos e

videoaulas,

. Concordo Plenam ente - 79.4%- 31
. Concordo Parcialmente - 12.8%- 5

Discordo Parcialmente - 2.56%- 1
. Discordo Plenamente - 5,12%- 2
Total de participantes; 39

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I (86) 3232 2500 » 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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A Faculdade proporciona para que haja qualidads das informades ou orientacies fomeddas pelos tutores sao rapidas e daras e atendem as necessidades dos alunos,

. Concordo Plenamerte - 92,1%- 35
. Concordo Parcialmerte - 2,.63%- 1
Discordo Parcialmente - (%- 0
. Discordo Plenamente - 5.26%- 2

Total de partiapantes: 34

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD I (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
CNPJ: 11.648.433/0001-74




[®loespi UNIFAPI

AESPI Ensino Superior do Piaui Centro Universitario do Piaui

(iR administrador(a) do seu setor & presente, ativo e conduz adequadamente asrelagies com o crpo administrativo,

. Concordo Plenamente - 87.1%- 34
. Concordo Parcialmente - 10.2%- 4

Discorda Parcialmente - 2.56% - 1
. Discordo Plenamente - 0%- 0
Total de participantes; 59

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD I . (86) 3232 2500 - 3234 3055
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Osmeios de comunicacao da Faculdade (site, informativo, murais, sistema académico, revistas, redes sodais, ouvidoria etc) sao satisfatorios.

. Concordo Plenamente - 92,3% - 36
. Concordo Parcialmente - 2.56%- 1

Discordo Parcialmente - 2.56%- 1
. Discordo Plenamerte - 2.56% - 1
Total de participantes; 38

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I . (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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A Faculdade oferece apoio ao desenvolvimento académico dos alunos, oportunizando a partidpacao em atividades dentificas, témicas, esportivas e clturais.

. Concordo Plenamente - B2,0% - 32
. Concordo Parcialmente - 12.8%- 5

Discorda Parcialmente - 5.12%- 2
. Discordo Plenamerte - 09 - 0
Total de participandes; 39

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I X« (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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Yo esta satisfeito com as condigies de trabalho oferedidas pela [ES.

. Concordo Plenamente - 24.6% - 33
. Concordo Parcialmente - 10,2% - 4

Discordo Parcialmente - 5.12% - 2
. Discordo Plenamente - 0% - 0
Total de participantes: 39

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD I . (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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R estrutura de atendimento ao corpo administrativo para Informagdes, orfentaches e solidtacio de documentacio é satisfatona,

. Concordo Plenamente - 52,3% - 36
. Concordo Parcialmente - 7.6%%- 3
Discordo Parcialmente - (- 0
. Discordo Plenamente - (o - 0

Total de participantes; 30

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD I (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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Woce esta satisfeito com o Plano de Capacitacao da Faculdade para sua categonia profissional,

. Concordo Plenamente - 76,9 - 20
. Concordo Parcialmente - 17.%%- 7
Discordo Parcialmente - (% - 0

. Discordo Plenamente - 5,120 - 2

Total de participantes, 39
AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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Ha disponibilidade da Diretoria e demais setores académicos para o atendimento @ comunidade qeral

. Concordo Plenamente - 87.1% - 34
. Concordo Pardalmente - 12.8% - 5
Discordo Farcialmente - 0% - 0
. Discordo Plenamente - 0% -0

Total de participantes; 39

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD I . (86) 3232 2500 - 3234 3055
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A Faculdade possibilita que vocg possa candidatar-se & particdipacao em algum conselho ou colegiado.

. Concordo Plenamente - 4. 2% - 32
. Concordo Parcialmente - 15.7/% - &
Discordo Parcialmente - (8 -0
. Discordo Plenamerte - 0% - 0

Total de participantes; 28

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I (86) 3232 2500 » 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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A Faculdade propordona condiciies de acessibilidade (rampas, banheiros adaptados, bebedouros em altura compativel, sinalizacao em Braile ) & vagas demarcadas para Portadores de Necessidades

Fspedais.

. Concordo Plenamente - 97.4% - 38
. Concordo Farcialmente - 2.568%- 1
Discorde Parcialmente - (8 - 0
. Discorda Plenamente - (fs - 0

Total de participantes; 39

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD I (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
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A Biblioteca da Faculdade atende de maneira satisfatoria as necessidades dos alunos e professores,

. Concordo Plenamente - 87, 7% - 34
. Concordo Parcialmente - 7,699 - 2

Discordo Parcialmente - 2,560 - 1
. Discorde Plenamente - 2,565 - 1
Total de participantes; 29

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados - FPPD I . (86) 3232 2500 - 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
CNPJ: 11.648.433/0001-74




[®loespi UNIFAPI

AESPI Ensino Superior do Piaui Centro Universitario do Piaui

Podemos dizer que oslaboratarios da Faculdade atendem de maneira satisfatdria os cursos.

. Concordo Plenam ente - 1008 - 20
. Concordo Parcialmente - 086 - 0

Discordo Parcialmente - (%G - 0
. Discordo Plenamente - (% - 0
Total de participantes; 39

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I . (86) 3232 2500 - 3234 3055
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Podemos dizer que a sequranca da Faculdade (para deslocamento dos setores extemos) atendem de maneira satisfatoria.,

. Concordo Plenamente - 76.3% - 29
. Concordo Parcialmente - 18.4% - 7

Discordo Farcialmente - 2.63%- 1
. Discordo Plenamente - 2.63% - 1
Total de participartes; 33

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I X« (86) 3232 2500 - 3234 3055
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A Faculdade propordona ambientes de convivénda satisfataria,

. Concordo Plenamente - 35,.7% - 35
. Concordo Parcialmente - 7.69%, - 3

Discordo Farcialmente - 2.56% - 1
. Discordo Plenamente - (8- 0
Total de participantes: 39

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A Rua Walfran Batista, 91 — Sao Cristévao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI I A Rua Governador Joca Pires, 1.000 - Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina
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ANEXO IV

QUESTIONARIO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL INTERNA - 2021
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1. Durante a graduacao, eu tive conhecimento da existéncia e
funcionamento da Comissao Propria de Avaliagao (CPA), orgao
responsavel pela avaliagao interna da faculdade.

52 respostas

@ COMNCORDO PLEMAMENTE
@ CONCORDO PARCIALMEMNTE
@ DISCORDO PARCIALMENTE
@ DISCORDO PLEMAMENTE
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3. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da

faculdade.

52 respostas
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- COMNCORDO PLEMAMEMNTE
- COMCORDO PARCIALMEMNTE
o DISCORDO PARCIALMEMTE
@ DISCORDO PLEMNAMENTE
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4. Vocé conhece a missao faculdade.

52 respostas

@ COMNCORDO PLEMAMENTE
@ COMNCORDO PARCIALMEMTE
@ DISCORDO PARCIALMENTE
@ DISCORDO PLEMAMEMNTE

5. Vocé percebe o envolvimento da faculdade em acoes sociais.

52 respostas

& COMNCORDO PLEMAMEMTE
& COMCORDO PARCIALMENTE
@ DISCORDC PARCIALMEMTE
@ DISCORDO PLEMAMEMTE
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6. Vocé percebe na faculdade agdes que favoregcam a inclusao e
permanéncia de alunos em situagao econdmica desfavorecida.

50 respostas

- CONCORDO PLEMAMENTE
@ CONCORDO PARCIALMENTE
@ DISCORDO PARCIALMENTE
@ DISCORDO PLEMAMENTE

7. A faculdade proporciona divulgacdes do conhecimento para setores
da comunidade através de cursos, palestras, seminarios e eventos

cientificos.

51 respostas
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@ COMNCORDCO PLEMNAMEMNTE
o COMNCORDCO PARCIALMEMNTE
@ DISCORDO PARCIALMENTE
@ DISCORDO PLEMNAMENTE
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8. Na sua opiniao, a faculdade contribui para o desenvolvimento
economico e social do estado do Piaui.

52 respostas

@ COMCORDO PLEMAMEMNTE
@ COMCORDCO PARCIALMENTE
@ DISCORDO PARCIALMEMTE
@ DISCORDCO PLEMAMENTE
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9. Vocé esta satisfeito com o seu curso em que se formou.

52 respostas

@ CONCORDO PLEMAMENTE
o COMCORDO PARCIALMEMNTE
@ DISCORDO PARCIALMENTE
@ DISCORDO PLEMAMEMTE

10. A estrutura curricular do seu curso foi adequada a formacao
pretendida para o seu futuro profissional.

52 respostas

o CONCORDO PLEMAMENTE
3 CONCORDO PARCIALMENTE
o DISCOoORDO PARCIALMERNTE
& DISCORDO PLEMAMEMNTE
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11. O curso que me formei ofereceu a compatibilizagdo entre as
disciplinas de forma geral e as de formacgao profissional.

52 respostas

- COoOMNCORDC PLEMAMEMTE
o COMNCORDC PARCIALMEMTE
@ DISCORDO PARCIALMENTE
@ DISCORDC PLEMNAMEMNTE

12. As disciplinas integrantes do curriculo do curso gue me formei
foram desenvolvidas com objetivos definidos e atualizados.

52 respostas

i COMNCORDO PLEMAMENTE
- COoONCORDO PARCIALMENTE
o DISCORDO PARGCIALMEMTE
@ DISCORDO PLEMNAMEMTE
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13. O coordenador do seu curso apresentava empenho para o
desenvolvimento e qualidade do curso, encaminhava solugoes para os
problemas surgidos, relacionava-se bem com docentes e discentes
abre possibilidade para dialogos.

52 respostas

- COMCORDO PLEMNAMEMNTE
o COMCORDO PARCIALMEMNTE
o DISCORDD PARCIALMENTE
o DISCORDC PLEMNAMENMTE
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14. Os meios de comunicagao da faculdade (site, informativos, murais,
sistema académico, revistas, redes sociais, ouvidoria, etc.) sao
satisfatorios.

52 respostas

o CONMNCORDOC PLEMAMEMTE
@ COMNCORDC PARCIALMEMNTE
o DISCORDO PARCIALMEMTE
@ DISCORDO PLEMAMEMTE

15. Vocé ja fez uso da ouvidoria da faculdade.

51 respostas

- COMNCORDO PLEMAMEMNTE
@ COMNCORDO PARCIALMEMNTE
@ DISCORDCO PARCIALMEMNTE
& DISCORDO PLEMAMEMNTE

CoOMNCOoORDO PARCIALMEMTE
10 (19,6%)
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16. A faculdade oferece apoio ao desenvolvimento académico dos
alunos, oportunizando a participagcao em atividades cientificas,
técnicas, esportivas e culturais.

50 respostas

- COoOMNCORDO PLEMAMEMNTE
- CoOMNCORDO PARCIALMEMNTE
o DISCOoORDO PARCIALMEMNMTE
& DISCORDO PLEMNAMENTE
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18. Vocé esta satisfeito com a conduta profissional dos técnicos-
administrativos (secretarios e pessoal de atendimento ao publico) nos
diversos setores da faculdade.

52 respostas

. CONCORDO PLEMNAMERNTE
- COMNCORDO PARCIALMEMNTE
o DISCORDOD PARCIALMEMNMTE
o DISCORDC PLEMAMENTE
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19. Voceé esta satisfeito com a conduta profissional dos docentes da
faculdade.

52 respostas

o COMCORDCO PLEMAMEMNTE
@ DISCORDO PARCIALMENTE
o DISCORDO PLEMAMEMTE

20. Ha disponibilidade da Diretoria e demais setores académicos para o
atendimento a comunidade geral.

52 respostas

- COoOMNCORDOD PLEMNAMEMTE
- COoOMNCORDO PARCIALMEMNMTE
o DISCORDO PARCIALMENTE
- DISCORDO PLEMNAMEMTE

COoOMCORDO PLEMAMENMTE
31 (59,6%)

AESPI Ensino Superior do Piaui Ltda A& Rua Walfran Batista, 91 - Sao Cristovao
Centro Universitario do Piaui - UNIFAPI | M Rua Governador Joca Pires, 1.000 — Fatima
Faculdade de Administracao de Teresina — FAT I Teresina

. Faculdade Piauiense de Processamento de Dados — FPPD I (86) 3232 2500 » 3234 3055

Instituto de Ensino Superior de Teresina — IEST Saaespi.br » fapi-pi.edu.br
CNPJ: 11.648.433/0001-74



[@lcespi UNIFAPI

AESPI Ensino Superior do Piaui Centro Universitario do Piaui

21. A faculdade possibilita que vocé possa candidatar-se a participacgcao
em algum conselho ou colegiado.

52 respostas

COoOMCORDC PFLEMAMERTE
COMNCORDO PARCIALMEMNTE
CHECOoORDO PARCIALMEMNTE
CHSCOoORDOD PLEMAMEMNTE

22 A faculdade proporciona condigcdtes de segurancga, acessibilidade (
rampas, banheiros adaptados, telefones e bebedouros em altura
compativel) e estacionamentos demarcados para pessoas com
deficiéncia.

52 respostas

- COoOMNCORDO PLEMNAMEMNTE
- COMNCORDO PARCIALMEMNTE
o DISCORDC PARCIALMEMTE
o DISCORDO PLEMNAMEMNMTE
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23. As salas de aula da faculdade (considerando acustica, limpeza,
manutencao, luminosidade, ventilacao, refrigeracao, data-show,
carteiras, etc.) sao:

52 respostas

- CONCORDO PLEMAMENTE
o CONCORDO PARCILAMENTE
o DISCORDO PARCIALMEMNTE
@ DISCORDO PLEMAMENTE

24. Os laboratorios de informatica sao:

52 respostas

- CONCORDO PLEMNAMEMNTE
_a COMNCORDO PARCIALMEMTE
o DISCORDCO PARCIALMENTE
@ DISCORDOD PLEMNAMEMNTE
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25. A biblioteca (considerando salas de estudo e leitura, acervo -
incluindo livros, periodicos, jornais e revistas - e acesso ao acervo para

os alunos) e:

52 respostas

26. Os banheiros sao:

52 respostas
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- DISCORDO PLEMNAMENTE
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